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Presentacion

De conformidad con el Art. 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los recursos econdmicos publicos deberan administrarse con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas con el objeto de propiciar que los recursos econdmicos se asignen en los
respectivos presupuestos. En este sentido, el H. Consejo Universitario de la UAGro
aprobd la creacion de la Unidad de Control Interno y Evaluacion del Desempeno
Institucional, como instancia técnica encargada de llevar el control y evaluacién del
desempeiio institucional.

La Universidad Auténoma de Guerrero, a través de la Unidad de Control Interno y
Evaluacion del Desempefio Institucional, formula el presente Programa Anual de
Evaluacion (PAE 2020), para dar cumplimiento a la obligatoriedad de evaluar los
resultados y obtener informacidon que permita conocer el desempeio, resultados e
impacto de las acciones que realiza la UAGro con los recursos publicos que le son
ministrados.

El presente Programa Anual de Evaluacion 2020, servira como una herramienta para
generar informacién que permita mejorar sustancialmente el desempefio de las
politicas publicas y los Programas presupuestarios de la UAGro, asegurando el
ejercicio eficaz, eficiente y transparente del gasto, cumpliendo con la mision,
objetivos y metas institucionales consignadas en el Plan de Desarrollo Institucional
2017-2021.

El Plan de Desarrollo Institucional 2017-2021 de la UAGro, establece entre sus
politicas, la eficiencia, eficacia y pertinencia, la cual es consustancial al quehacer
universitario y su impacto en altos estandares de desempefo institucional. Asi
también, se establece el Eje Estratégico Reafirmar y apuntalar una direccion y
gestion transparente, pulcra, eficiente y eficaz, en armonia con el ejercicio de una
autonomia ética y responsable, asi como el apego al Cddigo de Etica, Integridad y
Conducta de los Servidores Publicos Universitarios.

De esta forma, y en el marco de la Gestion para Resultados, se concibe a la
evaluacion del desempeiio institucional, como un mecanismo para evaluar el logro
de resultados y su impacto en el ambito institucional y social, a partir de la aplicacion
de los recursos asignados a cada Programa presupuestario o proyectos
institucionales. Este enfoque de la gestidn para resultados, representa también un
modelo de cultura organizacional, directiva y de gestidn que pone énfasis en los

Pa’ginaz




PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION PAE 2070

resultados y no en los procedimientos, permitiendo identificar qué se hace, qué se
logra y cual es su impacto en el bienestar de los universitarios y de la sociedad en
general.

Como parte de la Gestion para Resultados, la evaluacion del desempefio permitira
generar informacion, criterios y parametros para la toma de decisiones en torno a la
permanencia de los Programas presupuestarios, asi como, acciones de mejora para
reestructurarlos, y con esto, contribuir a fortalecer la transparencia y rendicion de
cuentas de los recursos publicos asignados y administrados por la institucion en el
marco de su autonomia.

Finalmente, con la presentacion del PAE 2020 de la UAGro, se da cumplimiento a la
normatividad federal y estatal, que establece que los organismos publicos y
autonomos deberan publicar su Programa Anual de Evaluacion, para verificar el
grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos
y de gestidén que permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos
publicos federales.

Por lo que se reitera la invitacion a los titulares o responsables de las instancias
involucradas en la planeacion, administracion, ejecucién y seguimiento de los
Programas presupuestarios de la UAGro a participar de manera proactiva en este
proceso institucional para hacer realidad la politica institucional de garantizar una
gestion eficiente, eficaz y transparente, en el contexto actual de las politicas sociales
y educativas federales.

Atentamente

Dr. Javier Saldana Almazan
Rector
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I. Fundamento Legales y normativos

Federal
= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), Articulo 134.

» Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), Articulos
1,2, 3, 27,45, 78, 85, fraccién I, 110 y 111.

» Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), 1, 54, 61 fraccion II, 62
y 79.

» Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
(LFPRH).

* Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2020,
Articulos 1y 28.

* Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la

Administracion Publica Federal numerales décimo sexto y trigésimo.

= Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de

Evaluacion del Desempeiio, numerales 28, 34, 37 y 39.

Estatal

= Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero, Articulos 189
y 190.

» Ley 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero, Articulos
102, 103, 104, 105, 106 y 107.

Universidad Autonoma de Guerrero
» Ley Organica de la Universidad Autdonoma de Guerrero, Articulos 64 y 65.

= Estatuto General, Articulos 135, 191 y 192.
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II. Objetivos

El presente Programa Anual de Evaluacidon 2020 tiene como objetivos los siguientes:
Objetivo General

Contribuir al Sistema de Evaluacion del Desempenio, a través de la evaluacion de los
Programas presupuestarios para conocer el desempeno, resultados e impacto de las

acciones que realiza la UAGro con los recursos publicos que administra.
Objetivos Especificos

a) Determinar las acciones de evaluacion y monitoreo, asi como los tipos de
evaluacion que se aplicaran a los Programas presupuestarios de la

Universidad Auténoma de Guerrero, para conocer el desempeno institucional.

b) Establecer el cronograma de ejecucién de las evaluaciones que se practicaran

a los Programas presupuestarios.

c) Articular los resultados de las acciones de monitoreo y evaluacion en
cumplimiento al presente Programa, como elemento relevante del
Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacién del

Desempefio.

d) Contribuir a fortalecer la administracion de los recursos financieros, para

asegurar su eficiencia, eficacia, economia y transparencia.

III. Estrategias

a) Atender y cumplir con las disposiciones normativas de evaluacion del
desempeno.

b) Evaluar los Programas Presupuestarios de fondos de origen federal

c) Contar con un plan de accién para la atencidon de los resultados de la

evaluacion del desempefio por parte de las Unidades Responsables del Pp.
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IV. Metas
Cumplir con el 100% del PAE
V. Lineas de accion
a) Dar seguimiento puntual al PAE 2020.
b) Difundir el PAE 2020.
c) Elaborar los Términos de Referencias para las evaluaciones.
d) Concentrar la informacidn de los Programas presupuestarios.
e) Elaborar la metodologia de evaluacion.
f) Elaborar los mecanismos e instrumentos de trabajo para la evaluacion.

g) Difundir los resultados de las evaluaciones.

VI. Marco conceptual

Para efectos del presente Programa se entendera por:

a) ASM: a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivado de hallazgos,
debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en los informes o
evaluacion externa o interna, que tendran que ser atendidos para mejorar el

desempeiio de los Pp.

b) CONEVAL: al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo

Social.

c) Evaluacién: al Andlisis sistematico y objetivo de las politicas publicas, los
programas presupuestarios y el desempeno institucional, con la finalidad de

determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
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eficiencia, eficacia, calidad, resultados e impacto, en funcidon del tipo de

evaluacion.

Indicador: a la expresion cuantitativa, o en su caso, cualitativa, que indica la

magnitud o grado de cumplimiento de un resultado, actividad o situacion.

Indicador de desempefio: a la expresidon cuantitativa construida a partir de
variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y
fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas),
reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y

evaluar sus resultados.

Indicador estratégico: a la medicion del grado de cumplimiento de los
objetivos de los Pp, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la
orientacion de los recursos. Incluye a los indicadores de Fin, Propdsito y
aquellos de Componentes que consideran subsidios, bienes y/o servicios que

impactan directamente a la poblacion o area de enfoque.

Indicador de gestion: a la medicion del grado de avance y logro en procesos
y actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y/o servicios publicos
son generados y entregados. Incluye los indicadores de Actividades y aquéllos
de Componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por

otras instancias.
LFPRH: a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
LGCG: a la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Lineamientos: a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los

Programas Federales.

MIR: a la Matriz de Indicadores de Resultados. Resumen de un programa en
una estructura de una matriz de cuatro filas por cuatro columnas mediante la

cual se describe el fin, el propdsito, los componentes y las actividades, asi

Pégina7



PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION PAE 2070

como los indicadores, los medios de verificacion y supuestos para cada uno

de los objetivos.

) MML: a la Metodologia del Marco Ldgico. Herramienta de planeacion
estratégica basada en la estructuracion y solucion de problemas, que permite
organizar de manera sistematica y ldgica los objetivos de un programa y sus
relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al
programa que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el
avance en la consecucion de los mismos, asi como examinar el desempeiio
del programa en todas sus etapas. La MML facilita el proceso de
conceptualizacion y disefio de programas. Permite fortalecer la vinculacion de

la planeacion con la programacion.
m) PAE: al Programa Anual de Evaluacion.
n) PDI: al Plan de Desarrollo Institucional de la UAGro.

o) PbR: al Presupuesto basado en Resultados. Herramienta que permite evaluar
el desempefio de los programas de gobierno y su impacto en la poblacion

para asignar los recursos publicos con un enfoque orientado a resultados.
p) Pp: al Programa Presupuestario.

q) SED: al Sistema de Evaluacién del Desempefio. Conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio
de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y
de gestidn que permitan conocer el impacto social de los programas y de los

proyectos.

r) UCIEDI: a la Unidad de evaluacion definida como el area ajena a la operacién
de los Programas presupuestarios con atribuciones en las unidades
administrativas para coordinar la contratacion, operacién, supervisién y

seguimiento de las evaluaciones y sus resultados, su calidad y cumplimiento
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normativo, asi como responsable de llevar a cabo las evaluaciones por si
mismas, de conformidad con el numeral 1 del Articulo 110 de la Ley Federal

de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

VII. Atribuciones de la UCIEDI en el PAE

De conformidad con el Art. 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; Arts. 85 apartado I y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; Arts. 102, 103, 104, 105, 106 y 107 de la ley 454 de
Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero; la Unidad de Control Interno
y Evaluacion del Desempefio Institucional, tendra las siguientes atribuciones en el

marco del Programa Anual de Evaluacién 2020:
L. Coordinar la operacion del presente Programa Anual de Evaluacion 2020.

II. Coordinar las evaluaciones y/o revisiones de desempefio de los Programas

Presupuestarios.

III.  Dar seguimiento y verificar el grado de cumplimiento de objetivos y metas,
con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer
los resultados de la aplicacion de los recursos publicos, en el marco de las

evaluaciones y/o revisiones internas de desempefo.

IV. Atender los normatividad y lineamientos externos e internos para la

evaluacion del desempenio institucional.

V. Presentar el PAE a las autoridades correspondientes e instancias

involucradas para asegurar su implementacion y el logro de sus objetivos.

VI.  Difundir y dar seguimiento a los resultados de las evaluaciones y/o

revisiones internas de desempeno.
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VIII. Politicas y Lineamientos para la implementacion del
PAE 2020

1. La UCIEDI sera la dependencia encargada de coordinar la evaluacién de los
programas presupuestarios, apoyandose en las Unidades responsables de
operarlos, realizando acciones internas de revisidn y seguimiento de los
Programas presupuestarios definidos en el Ejercicio fiscal 2020, y en su caso,
2019.

2. La evaluacion se realiza con el proposito de identificar la pertinencia y el
avance en el logro de los objetivos de los Programas presupuestarios (Pp),
asi como su eficiencia, efectividad, impacto o sostenibilidad, aportando
informacion creible y Util sobre los resultados obtenidos, que permita mejorar

a los Pp y el proceso de toma de decisiones.

3. El proceso de la Evaluacién inicia con la elaboracion del Programa Anual de
Evaluacion y concluye con la publicacion de los informes; el cierre del mismo
concluye con la entrega de los documentos, dando apertura a la etapa del
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), resultado de las

Evaluaciones.

4. Podran ser objeto de evaluacidon uno o todos los Programas presupuestarios

tanto del Ejercicio Fiscal anterior como el que esta en curso.
5. Las evaluaciones se realizaran mediante trabajo de gabinete y/o de campo.

6. La evaluacion externa estarda sujeta a la disponibilidad presupuestal y

financiera.

7. La evaluacién atendera la normatividad federal y estatal aplicable a la

evaluacion del desempefio de los Programas presupuestarios.
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8. La UCIEDI establecera la metodologia, los procedimientos e instrumentos

para la implementacion de la estrategia de evaluacion.

9. La evaluacién y la revision de las MIR de los programas presupuestarios,

incluird entre otros aspectos, lo siguiente:
e Informacion integrada en la MIR de cada programa presupuestario.

¢ Alineacion de la informacion con el Plan de Desarrollo Institucional 2017-
2021.

¢ Fichas técnicas de los indicadores.
e Medios de verificacion de los indicadores.

10.La evaluacién y/o revision incluira la verificacién del grado de cumplimiento
del fin, propdsito, componente y actividades y sus indicadores

correspondientes.

11.La evaluacidon y/o revisidn incluira el analisis de la aplicacion de la
normatividad externa, interna, reglas de operacion y/o lineamientos y

requisitos técnicos en la materia correspondiente al Programa presupuestario.

12.Se emitira un informe o reporte con los resultados de las evaluaciones y/o
revisiones con los Aspectos Susceptibles de Mejora de los Programas

presupuestarios objeto del PAE.

13.Los informes finales de evaluacién se realizardn por cada Programa

presupuestario evaluado.

14.Las Unidades Responsables de los Programas presupuestarios evaluados y/o
revisados en el marco del PAE deben atender y dar seguimiento a los Aspectos

Susceptibles de Mejora.

15.Para asegurar el acceso y la transparencia de la informacion publica, los

resultados de las evaluaciones deben estar disponibles en el portal de la
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16.La UCIEDI, en el ambito de su competencia, notificara a las Unidades
Responsables de los Programas presupuestarios, sobre las modificaciones
que, en su caso, se realicen al PAE 2020, asi como las evaluaciones que se

establezcan en este programa.

17.La UCIEDI, atendera las consultas relacionadas con el PAE 2020 y resolvera
los casos no previstos, en el ambito de su competencia y coordinacion

respectiva.

IX. Tipos de evaluacion y/o revision de los Programas

presupuestarios

Los Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, en su numeral Décimo Sexto establecen que para
garantizar la evaluacidon orientada a resultados y retroalimentar el SED, podran

aplicarse los siguientes tipos de evaluacion:

1. Evaluacion de Programas presupuestarios: las que se aplican a cada
programa, las cuales se dividen en:

a. Evaluacion de Consistencia y Resultados: analiza sistematicamente el

diseio y desempefio global de los programas, para mejorar su gestion

y medir el logro de sus resultados con base en la matriz de indicadores;

b. Evaluacidon de Indicadores: analiza mediante trabajo de campo la
pertinencia y alcance de los indicadores de un programa federal para

el logro de resultados;

c. Evaluacién de Procesos: analiza mediante trabajo de campo si el
programa lleva a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y

eficiente y si contribuye al mejoramiento de la gestion;
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d. Evaluacién de Impacto: identifica con metodologias rigurosas el
cambio en los indicadores a nivel de resultados atribuible a la ejecucion

del programa;

e. Evaluacidon Especifica: aquellas evaluaciones no comprendidas en el
presente lineamiento y que se realizaran mediante trabajo de gabinete

y/o de campo.

2. Evaluaciones estratégicas: evaluaciones que se aplican a un programa o

conjunto de programas en torno a las estrategias, politicas e instituciones.

En este marco, las autoridades definiran el tipo y el alcance de las evaluaciones y/o

revisiones que se aplicaran a los Programas presupuestarios definidos.

La evaluacion y/o revision de desempefio, tiene como base principal el analisis de la
informacion disponible por las unidades responsables del Pp y de la recopilacién de
informacion complementaria, a través de reuniones de trabajo y/o entrevistas, con

actores clave de los recursos del programa presupuestario.

El trabajo de gabinete, consiste en la revision de fuentes documentales oficiales de
caracter rector y normativo, tales como: Plan Nacional de Desarrollo, Plan Estatal de
Desarrollo, Presupuesto de Egresos de la Federacidn, Presupuesto de Egresos del

Estado, Plan de Desarrollo Institucional, entre otras.

Para cumplir con los criterios de evaluacién emitidos por el CONEVAL, se seguiran

las siguientes etapas:
1. Descripcién del Programa presupuestario
2. Disefio metodoldgico
3. Descripcion y analisis de los procesos del Programa presupuestario
4. Hallazgos y resultados

5. Recomendaciones y conclusiones
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6. Anexos

Al finalizar, se emitira un reporte o informe final, que incluird un analisis sobre la
aplicacién y operacion del Programa presupuestario, con la finalidad de mejorar los

procesos de planeacion, programacion, presupuestacion y ejecucion del programa.

X. Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones

Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) son los hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificados en la evaluacion, los cuales pueden ser
atendidos para la mejora de los programas con base en las recomendaciones y
sugerencias sefaladas por el evaluador, con el fin de contribuir en la optimizacion

del desempenio de los Pp.

La UCIEDI realizara el seguimiento de los principales resultados de las evaluaciones
y/o revisiones. Las Unidades responsables a cargo de los Pp evaluados deberan
establecer e implementar de acuerdo con el ambito de su competencia, las acciones

correspondientes para la atencion de los resultados.

Los resultados de las evaluaciones deben ser considerados en los procesos

presupuestarios consecuentes.

XI. MMLY MIR

La Metodologia del Marco Ldgico (MML) es una herramienta de planeacion basada
en la estructuracién sistematica de la solucion de problemas, de tal manera que se
constituye en un parametro que permite el seguimiento de los resultados esperados,
la rendicidon de cuentas y la evaluacién de resultados e impactos. En resumen, la
MML permite presentar de forma sistematica y Idgica los objetivos de un programa

o proyecto y sus relaciones de causalidad, alinedandolos a objetivos de mayor nivel.

Pagina 14




PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION PAE 2070

Dentro de las fases de la MML se encuentra la construccion de la Matriz de

Indicadores para Resultados, la cual tiene como objetivos:

a) Sintetizar en un diagrama muy sencillo y homogéneo, la alternativa de
solucion seleccionada, lo que permite darle sentido a la intervencion para

atender la problematica detectada.

b) Establecer con claridad los objetivos y resultados esperados de los programas

los que se asignan recursos presupuestarios.

c) Definir los indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los
resultados generados por la accion institucional, y con ello, el éxito o fracaso

de su instrumentacion.

La UAGro, durante el proceso presupuestario, debera revisar y analizar las mejoras
pertinentes a las MIR de cada uno de sus Programas presupuestarios definidos, asi

como de sus indicadores.

XII. Difusion de los resultados de las evaluaciones

Para asegurar el acceso y la transparencia de la informacion publica, los resultados
de las evaluaciones deben estar disponibles en el portal de la pagina de internet de

la UAGro, a mas tardar 30 dias naturales posteriores al término de la evaluacion.
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XIII. Cronograma de ejecucion

Evaluacion interna

CRONOGRAMA DE EVALUACION 2020
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Programas presupuestarios Tipo de evaluacion

PROGRAMA DE APOYO AL DESARROLLO
DE LA EDUCACION SUPERIOR (PADES  [Evaluacidn especifica
2019)

FAM ES 2019 Evaluacion especffica

Evaluacion externa

Atendiendo las politicas publicas de austeridad, la UAGro en el ejercicio fiscal 2020,
no realizard evaluaciones externas a los programas presupuestarios que opera,
ademas de que en su mayoria, son programas de origen federal y que atienden los
lineamientos establecidos en el PAE que publica la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico en coordinacién con el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social.
Asimismo, los Programas presupuestarios con origen de recursos estatales, las
evaluaciones se realizaran en el marco de los lineamientos que emita la Secretaria

de Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado.

U AG TO‘ ATENTAMENTE

Unidad de Control Interno y
Evaluacion del Desempeiio
Institucional

DIRECCION ZP/I!,Z.'Jgg&e\ine Margarita Marin Salgado

Coordinadora de la Unidad de Control Interno y Evaluacion al
Desempeno Institucional
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